SGB/ Banki Spétdzielcze

Kantor SGB

Instrukcja uzytkowania Kantoru SGB

Infolinia SGB 24/7: 800 888 888



Wstep

Kantor SGB jest ustugg w ramach bankowosci internetowej Internet Banking, dzieki
ktérej mozesz wymienia¢ waluty.
Do prawidtowego dziatania Kantoru SGB potrzebna jest przegladarka internetowa w wersji
aktualnej badz o jedna wersje nizsza.
= Platformy stacjonarne (desktop/laptop):
- Chrome,
- Internet Explorer,
- Firefox,
- Edge,
- Safari (MacOS).
= Platformy mobilne (tablet oraz mobile):
- Chrome,
- Safari.

Udostepnianie Kantoru SGB

Mozesz korzysta¢ z Kantoru SGB, jesli masz dostep do rachunkéw w Internet Banking. Jezeli
jestes:

= klientem indywidualnym (posiadacz i wspotposiadacz rachunku, petnomocnik staty),

= rolnikiem indywidualnym,

= 0sobg fizyczng prowadzgca jednoosobowo dziatalnos¢ gospodarcza
posiadasz dostep do ustugi bez koniecznosci sktadania wniosku.
Jezeli jestes innym klientem instytucjonalnym, musisz ztozy¢ wniosek o Kantor SGB.
Whiosek musi by¢ podpisany przez osoby upowaznione do reprezentaciji.

Logowanie

Mozesz uruchomic¢ Kantor SGB po zalogowaniu do bankowosci internetowej Internet
Banking.

= 1 Nowak Janusz =
Bank Spoldmelczy Udane logowanie: 2013-01-18 145210 @
Nisudane Iogowanis: 2018-12-20 08:35:46
7 / A
w Naszej Miejscowosci £H40P [ 4
A Pulpit
BB Rachunki
Rachunki w USD 1623.36 USD Informacja o przelewach w koszyku oczekujacych na
Q; okaty akceptacje
b ey Rachunki w EUR 483854 EUR
& Kredyty Rachunki w PLN 166879 PLN preiZooEienies
2 Karty Lokaty w PLN 350,52 PLN

Kredyty w PLN 0.00 PLN
Operacie na najblizszy miesiac w PLN 33,00 PLN

& Kontrahenci

L} Ustawienia

Biezace  lokaty  Kredyty
E2 Wiadomosci RACHUNKI BIEZACE OSOB PRYWATNYCH / 00 0000 0000 0000 0000 0000 0001 ~ Informacje o rachunku ~
B Swiadcze © Informagje o rachunku
R & Przelew dowolny 0 Dotaduj telefon A}
B cUrzad - Profil Zaufany & Ostatnic operage

Informagje o rachunku

all Wykres zmian salda

Nazwa:
NRE:

Waluta:

Oprocentowanie MA:  0,1000 %

Oprocentowanie WN: 0,0000 %

Saldo: 1668,79 PLN
Wolne érodki: 1668,79 PLN
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Jezeli nie korzystasz jeszcze z ustuga, na ekranie pojawi sie komunikat o tym, ze musisz
zlozy¢ wniosek.

& WOy uZysania dostepuy G0 Haniory 56

v aplikacy ZAPYTAMNIA | ZMIANY luh Plac

Jezeli masz konto w PLN w Internet Banking, mozesz klikng¢ w Kantor SGB. Zobaczysz
kursy kupna i sprzedazy walut oferowanych przez bank.

Kantor SGB otworzy sie w nowym oknie przegladarki.
Ekran podzielony jest na 3 czesci:

= menu po lewej czesci ekranu pozwala przechodzi¢ pomiedzy opcjami: Kursy
walut/Zlecenia jednorazowe i cykliczne/Dane klienta.

= nagtéwek u goéry ekranu E umozliwia ukrywanie bgdz pokazywanie Menu.

]
(&

sGB,/ Bank SA .
E3 CHF/PLN ssornsa () [ EUR/PLN 0105 ()

45271 45509 3.9531 45548

E Zlecenia jednorazowe i state Sprzedaje Kupuje Sprzedaje Kupuije

3  Daneklienta

£l GBP/PLN @) E= ysD/PLN
Uzytkownik:
Klient:

Pozostaty czas: 00:55 4-7574 5.3603 3-4494 4.05 17

Sprzedaje Kupuje Sprzedaje Kupuje
@ zmiedjezyk

Tres¢ zalezy od funkcji, ktérg wybrano za posrednictwem Menu.

Jezeli masz dostep do rachunkéw wielu klientéw, po uruchomieniu Kantoru SGB mozesz
zmieni¢ aktywnego klienta. Wybierz rachunek z jakiego chcesz realizowaé transakcje.

Kursy Walut

W Kantorze SGB widzisz aktualne kursy kupna i sprzedazy walut. Mozesz tez zobaczy¢
wykresy, ktére pokazuja zmiany tych kurséw w czasie.
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E3 CHF/PLN wiowss () [ EUR/PLN
568,/ Bank SA
4.5271 4.5509 3.9531 4.5548
B Zleceniajednorazowe i state
ZE GBP/PLN == UsD/PLN
2 Daneldienta
4.7574 5.3603 3.4494 40517
Sprzedaje Kupule Sprzedaje Kupule
Kurs dla CHF/PLN miesiac v
480 AT
45800 R W
Uszytkownik: ‘“'”q\ f \-fj U \\ /h
Klient; 48800 L, ,‘ e
Pozostaly czas: 09:17 45500 \\ [’\/ \ : \
T A \\ /\ {'\J \ /_r\/\
& zmienjsayvk hf“»“ . 5 | J I

Na goérze ekranu znajdziesz aktualne kursy walut, ktére mozesz wymieniac, jesli oferujemy
ich wymiane.

Kursy sg oznaczone flagami oraz kodami walut. Po prawej stronie kazdego kursu znajduje
sie godzina, z ktérej pochodzi ten kurs oraz czas do jego odSwiezenia.

Pokazujemy tez prosty wykres zmian kurséw w ciggu ostatniego miesigca. Mozesz zmienic¢
okres, dla ktérego sg wyswietlane kursy.

Ponizej znajduje sie wykres kurséw walut. Klikajac na obszar wykresu, np. EUR/GBP/PLN,
wybierasz walute do szczeg6towego widoku. Wykres pokazuje, jak zmieniat sie kurs
aktualnie wybranej waluty. Przyktad wykresu wyglada tak:

Na wykresie wida¢ dwie osie. O$ pionowa pokazuje kurs, a 0$ pozioma pokazuje czas.

W prawym gérnym rogu znajduje sie menu, ktére pozwala wybra¢ zakresu czasu, z ktérego
brane sg dane dla wykresu.

Mozliwe do wyboru zakresy to:

= biezacy dzieh,

Kurs dla USD/PLN miesiac v . .
= ostatnie 3 dni,
| 3dni
A1 e = ostatni tydzien,

LT = ostatni miesigc.

W polu kurséw znajduja sie przyciski, ktére umozliwiajg odpowiednio sprzedaz bgdz kupno
danej waluty wraz z wyszczegdlnionymi aktualnymi kursami walut. Jezeli wcisniesz jeden z
nich, przejdziesz do kolejnego kroku — Transakcje wymiany walut.
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Transakcje wymiany walut

Jezeli wybierzesz kupno lub sprzedaz, przejdziesz do szczegdtdéw danej transakcji
walutowej.

= 0}

Kupno waluty EUR

SGE/ Bank SA

0 Rachunki

A Kursywalut

e Kwota

(@) 8 Kupujg EUR

B  Zleceniajednorazowe i state

2 Danekdienta

Wroc Dalej
o Data kupna
Opcjonaine

Uiytiownilc @ rodsumowanie

W pierwszym etapie wybierasz rachunki, ktérych ma dotyczy¢ dana transakcja.
Na tym ekranie przedstawione sg odpowiednio, w przypadku:
1. Kupna waluty:

= rachunek, na ktory zostanie przelana kwota waluty obcej,
= rachunek, z ktérego zostanie pobrana kwota waluty PLN.

2. Sprzedazy waluty:
= rachunek, z ktérego zostanie pobrana kwota waluty obcej,
= rachunek, na ktory zostanie przelana kwota PLN.

Jezeli masz wiecej niz jeden rachunek w tej samej walucie, wybierz rachunek dla transakcji
z rozwijanej listy, ktéra pojawi sie po kliknieciu na rachunek.

Kiedy wybierzesz rachunek/rachunki, musisz przejs¢ do kolejnego etapu i wpisa¢ kwote
waluty.

9 Kwaota

Whpisz kwote EUR, ktdra choesz wymienic na PLN

Bl Sprzedaje EUR

Prosze wipisad kwole

O

= Sprzedaje EUR za PLN

& S} 1 ]

Wirés Dalej
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Transakcje mozesz przeprowadzi¢ na dwa sposoby. Podajesz:
= kwote waluty ktorg kupujesz (np. EUR); kwota PLN, za ktéra kupujesz walute,
zostanie wyliczona na podstawie kursu;
albo
= kwote PLN ktérg przeznaczasz na zakup waluty; kwota waluty, ktorg kupujesz,
zostanie wyliczona na podstawie kursu.
Zatwierdzasz dane przyciskiem Dalej; nastgpi przejscie do kolejnego, opcjonalnego pola
Data sprzedazy.

Mozesz wybrac jedng z opciji:
= natychmiast wymieni¢ walute — wykonaj transakcje natychmiastowa,

= zaplanowac¢ zlecenie jednorazowe,
= zaplanowacé zlecenie state — cykliczng wymiane waluty.

i
&

SGB/ Bank SA
Sprzedaz waluty EUR

» Kursywalut ° Rachunki

Zleceniajednorazowe i state

@ Kwoua

2 Daneklienta
e Data sprzedazy
Opcjonalne
(@) Wykonaj transakcje natychmiastowg
(O zaplanuj zlecenie jednorazowe
() Zaplanuj zlecenie stafe

Uytkownik: W6 Dalgj

Klient: e s \

Natychmiastowa wymiana walut

Jezeli wybierzesz opcje Wykonaj transakcje natychmiastowa, na ekranie zobaczysz
podsumowanie z wyliczong kwotg wymienianej waluty. Po wybraniu Sprzedaj, nastapi
wymiana waluty — w tym wypadku jej sprzedaz.

= (0]

505/ Bank SA
Sprzedaz waluty EUR

A Kursywalut ° Rachunki

Bl Zieceniajednorazowe i stale

° Kwota

2 Daneklienta

° Data sprzedazy

Opejonaine

@ rodsumowanie

Sprzedaz 10,00 EUR
Kurs 3.9531
b Kwota w PLN 39,53 PLN
Pozostaly czas:07:27
@ Zmiehjenyk : ) wree
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Aby wykona¢ transakcje, wybierz Zatwierdz. Nastapi wymiana potwierdzona
podsumowaniem.

[+ QU Y @ Podeumowsnie
10,00
10,00 EUR Kur 3.9531
4.9531 T
39.53 PLN S5RIEUR
Wolne érodki PLN 39,53 PLN

Jednorazowa wymiana waluty w przysztosSci
Jesli chcesz wymieni¢ walute w przysziosci jeden raz, wybierz Zaplanuj zlecenie
jednorazowe.

Planowanie zlecenia polega na ustaleniu kursu, ktéry pozwala zrealizowaé transakcje, oraz
wskazaniu daty, do ktérej jest wazne zlecenie.

o Rachunki
° Kwota

e Data kupna

O Wykonaj transakcje natychmiastowa
Zaplanuj zlecenie jednorazowe
O Zaplanuj zlecenie state

gdy kurs osiggnie wartos¢ lub spadnie ponizej

4,4000

Wazne do *

31.05.2025 B

Wréé Dalej

Kiedy wybierzesz Dalej, pojawi sie ponizszy komunikat, a po wybraniu Zaplanuj, zobaczysz
potwierdzenie.

© Fecnunki o Podsumowanie
@ rwoi
Zaplanowano Kupno 15.00 EUR
@ oaakupna !
— gdy kurs spadnie ponizej 4.4000
15,00 EUR Transakcja otwarta do 31.05.2025 23:59
4.4000
Transakaja dhwarta do 31.05.2025 23:59 Automatyczna realizacja zaplanowanych zleceri wykonywana jest tylko w dni robocze w godzinach od 08:50 do 11:00.
Ly Ja Zap! 1y yKOny! Jesty 9
_— e il ez godsinach o 08 80130 11:00. W pozostatym czasie automat nie monitoruje kursu i nie wykonuje zleceri.
et Wréd do walut

Automatyczna wymiana bedzie zrealizowana do daty wskazanej w zleceniu, jezeli:
= dla kupna — kurs osiggnie wskazang wartos¢ lub spadnie ponizej tej wartosci, lub
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= dla sprzedazy — kurs osiggnie wskazang warto$¢ albo bedzie wyzszy,
= narachunku sg $rodki pozwalajgce wymieni¢ walute.

PodpowiedzZ na ekranie pokazuje szarg czcionka aktualny kurs danej waluty (w powyzszym
przyktadzie 4,4000)

Istotne jest okreslenie terminu zlecenia. W przypadku gdy wskazana transakcja nie zostanie
zainicjowana w okre$lonym terminie, zostanie ona automatycznie anulowana.

Przejscie dalej wyswietli Podsumowanie danej transakcji. Przedstawione tu beda wszystkie
dane, ktére wprowadzono w formularzu oraz opcje Wr6€ i Kup.

Cykliczna wymiana walut
Jesli chcesz zlecié cykliczng wymiane waluty (kupno lub sprzedaz) wybierz Zaplanuj
zlecenie state.

Jesli chcesz, abySmy cyklicznie kupowali dla ciebie walute lub jg sprzedawali, musisz
wskazac:

= czestotliwo$¢ wymiany (co tydzien, co miesiac, co trzy miesiace, co rok),

= godzine wykonania zlecenia,

= kursu, po ktdrym ma by¢ wymieniona transakcja,

= date najblizszej wymiany,

= kiedy ma by¢ wykonana wymiana, jesli data wymiany przypadnie w dzien wolny: w
nastepny czy poprzedzajgcy dzien roboczy,

= do kiedy jest wazne zlecenie.

Y ©
el e Data kupna

e Data kupna

() Wykonaj transakcje natychmiastowg
(O Wykonaj transakcjg natychmiastowq { _ Zaplanuj zlecenie jednorazowe
(O Zzaplanuj zlecenie jednorazowe Zaplanuj zlecenie state

Zaplanu] zlecenie state an— Ak
Co miesigc * 1200

Czestotliwosé ~  Godzina wykonania zlecenia -

438

gdy kurs osiagnie wartosé lub spadnie ponizej

Data najblizsze) wymiany *

25.05.2025

Data najblizsze] wymiany *

Wykona) zlsoen zypadku dnia wolneo:
Nykonaj zlecenle w przypadku dnia wolnege 2 :

Wi neistqpny dlai ooy . W nastepny dzieri roboczy

Wazne do * = 22.08.2025

wissi by zaplanow

Wrét Dalej Wréd

Dalej
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Parametry zlecenia zaprezentujemy na ponizszym ekranie. Kiedy potwierdzisz Zaplanuij,
potwierdzimy przyjecie zlecenia jak na kolejnym ekranie.

o Podsumowanie o Podsumowanie

Kupno 25,00 EUR

Zaplanowano Kupno 25,00 EUR
uts Spadnie ponze) 4.3800 gdy kurs spadnie ponizej 4.3800
AR Co'triesiqb Czestotliwosé Co miesiac

Godzina wykonania zlecenia 12:00
Godzina wykonania zlecenia 12:00

Data najblizszej wymiany 25.05.2025 00:00
Data najblizszej wymiany 25.05.2025 00:00

Transakcja otwarta do 22.08.2025 23:59
Transakcja otwarta do 22.08.2025 23:59

Automatyczna reslizacja zapl ch zlecen wyk jest tylko w dni robocze w godzinach od 09:00 do 15:00.

W pozostalym czasie automat nie monitoruje kursu | nie wykonuje Zlecen

1a realizacia Zlecen wykonywana jest tylko w dni robocze w godzinach o

W pozostatym czasie automat nie monitoruje kursu i nie wykonuje zlecer

d 09:00 do 15:00.

Wr6¢ do walut

Zlecenia jednorazowe i state

Na ekranie pokazujemy historie operacji wykonanych, niewykonanych i operacje otwarte w
Kantorze SGB.

568,/ Bank SA e .
Zlecenia jednorazowe i state
Rodzaj Kwota Kurs Otwarte do Opis
H ' Kupno 25,00€ 4.3800 22.08.2025 23:59 @

2 Daneldienta

B A sprzedaz 300€ 4.0000 22.06.2025 23:59 O

Na ekranie wida¢ wszystkie transakcje. Sg one podzielone na trzy grupy. Mozesz zmieni¢
grupe transakcji ktére chcesz przegladac:

= Otwarte — to zlecenia zaplanowane dla danej waluty. Wykonaja sie, gdy kurs
osiggnie wskazang lub korzystniejsza warto$¢. Mozliwe akcje dla poszczeg6inych
zlecen:

- O_ najechanie na ikone powoduje wysSwietlenie opisu zlecenia,

- — klikniecie powoduje usuniecie zlecenia.
=  Wykonane — wszystkie zlecenia, ktére zostaty wykonane w przesziosci:

- O_ najechanie na ikone powoduje wysSwietlenie opisu zlecenia,

- — klikniecie spowoduje ponowne wykonanie danej transakcji — nastgpi
przejscie do ekranu nowej transakcji walutowej z juz wypetionymi (jak
wczesniej) danymi transakciji.

= Niewykonane — zlecenia zaplanowane, ktdre wygasty, czyli po osiggnieciu daty i
godziny granicznej nie osiggnety wprowadzonego kursu:

- O najechanie na ikone powoduje wySwietlenie opisu zlecenia.
Wszystkie transakcje wyswietlane sg chronologicznie.
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Dane klienta
Na ekranie przedstawione sa dane aktualnie wybranego klienta.

= O

(557 Bank sA
Dane klienta
Kursy walut
Al Petna nazwa
B decenisjodrorazowe| stale
Rachunki
Miamar sachirika Weksa dradkt Halda Lirmil dstoncyy o "“{ﬁm;;' Uatsany Irait deianiy
16161 3583 EUR 5,85 EUR 50000.00 EUR BOODDOOEUR 7999000 EUR
g8 1161013 100568P 100SCEP 2000000 CBP 200000GBP  20000,00CEP
tEtele = 39161071 000RLN DOOPLN  I0DOCODORLN  S0000OODFLM  10000DGOPLN
Klient:
Foepetatiizanifil = e 060USD 000 UsD 25.000,00 USD 2 500,00 USD 2500000 U50
@ Zlehjerk = 5161011 174UsD 174USD 25000000LSD 250000USD 25000000LSD
sl 1 I

Na gorze prezentowana jest nazwa lub imie i nazwisko klienta.

W dolnym polu znajdziesz podstawowe informacje o rachunkach dostepnych dla danego
klienta:

= numer rachunku to konto, ktére znajdziesz w bankowosci elektronicznej SGB24;
dzieki temu rachunkowi mozesz wymieni¢ waluty w Kantorze SGB,

= aktualnie Wolne Ssrodki w walucie, w jakiej prowadzony jest dany rachunek,
= aktualne Saldo w walucie, w jakiej prowadzony jest dany rachunek,
= |imit pojedynczej operacji oraz limit wszystkich operacji w ciggu dnia.

Zmiana aktywnego klienta

Enasjdz klienta

JAN TESTOWY '

FIRMA ABC
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Jezeli masz dostep do rachunkow réznych klientéw i Kantor SGB jest dla nich dostepny,
mozesz tatwo przetgczac sie miedzy nimi przy uzyciu tej funkcji.
Aktywny klient jest widoczny w lewej czesci ekranu.

Zmiana limitéw
Mozesz zmienic limity transakcji wymiany walut.
Jezeli jestes:
= klientem indywidualnym (posiadacz i wspotposiadacz rachunku, petnomocnik staty),
= rolnikiem indywidualnym,
= 0sobg fizyczng prowadzacg jednoosobowo dziatalnos¢ gospodarcza
mozesz zlozyé wniosek o zmiane limitéw w SGB24, w opcji Zapytania i zmiany (Wniosek o
Kantor SGB) jesli bank udostepni takg mozliwosc.

Jezeli jestes innym klientem instytucjonalnym, musisz ztozy¢ wniosek o Kantor SGB lub o
zmiane limitow w placéwce banku. Wniosek musi by¢ podpisany przez osoby upowaznione
do reprezentacii.

Wylogowanie

Opcja wylogowania z konta dostepna jest po prawej stronie u gory ekranu. Po zakoriczonej
pracy wyloguj sie z konta.

WYLOGOWANIE

ZAMKN
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